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Uvodne odredbe 

ne Kolan 
og komunalnog otpada te povezane usluge 

odvojenog skupljanja otpadnog papira, metala, stakla, plastike, tekstila i krupnog (glomaznog) ot  

  

  

  

 ;  
  

  

  



  
  

 ne usluge i usluge povezane s javnom uslugom;  
  

 uvjeti za  

  

 cijena obvezne minimalne javne usluge; 

 
sporazum o njihovim udjelima;  

 sobe - obrtnici i koriste 
stignut sporazum o njihovim udjelima;  

  

  javnu uslugu;  
  biorazgradivog otpada;  

  
 i ugovorna kazna.  

i biorazgradivog komunalnog otpada te odvojeno skupljanje otpadnog papira, metala, stakla, plastike, tekstila, 
a sukladno propisanim standardima, a 

po i prijevoz tog otpada do 
 

 

Kor ine, odnosno posebnog 
dijela nekretnine kada je vlasnik nekretnine, odnosno posebnog dijela nio na tog korisnika i o tome obavijestio 
davatelja usluge.  

 

 

n ugovorenog spremnika za 
nalni otpad i volumen i  . 

 



 

otpada su: 80 litara, 120 litara, 240 l
nje spremnika. Za 

dodatno sakupljanj  40 do 120 litara 
litara) i spremnici od 120 do 1100 litara. 

 

 4. 

 

Najma  

-  

-  

- ma vrsti 

 

vne osobe: 

- biorazgradivi otpad najmanje jedanput tjedno 

-  

-  

-  

- odvoz ostalog otpada po po  

o korisnici ne predaju 
 usluge ima pravo naplatiti jednu primopreda

 ili ugovornu kaznu.  

Povremeni korisnici- noj dozvoli ili 
dozvoli boravka u inozemstvu) ne 



ine K naselja uredi na 
 

 

 

e sa zadnjim danom u mjesecu za protekli mjesec  

 

 

 

 

avne usluge i usluge povezane s javnom uslugom 

S jene predaje otpada na njegovom kom mjestu 
glomaznog  

komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada obavlja se putem standardnih spremnika kod korisnika usluge, na 
plja odvojeno od biorazgradivog komunalnog otpada.  

Korisnik koji ranje biorazgradivog komunalnog vrditi 
kompos

potpisanu izjavu k vati u svojoj arhivi. Svakom ada (papir, plastika, tetrapak, 
mjestu korisnika, odnosno putem spremnika postavljenih na ja ni.  

Korisnici usluge sakupljanja biorazgradivog komunalnog otpada imaju pravo na jedan dodatni besplatni odvo  

   

 

- p  

- a. 



 

Obveze davatelja javne usluge i usluge povezane s javnom uslugom 

Davatelj javne usluge te davatelj usluge povezane s javnom uslugom i njeg  

- opredaju biorazgradivog i komunalnog otpada i reciklabilnog komunalnog otpada 

-  

- lanka 22. ove Odluke 

-  
preuzimanja spremnika 

- odgovarati za sigurnost, redovitost i kvalitetu javne usluge i usluge povezane s javnom uslugom 

- osigurati provjer kom primopredaje odgovara vrsti  

-  

- no 
 

- . 

anak 9. 

Korisnik javne usluge i obveze korisnika usluge 

K ekretnine ili njezinog posebnog dijela. Korisnik javne usluge je i korisnik nekretnine 
ukoliko je vlasnik nekretnine prenio ugovorom p ju javne usluge. 

Korisnik javne usluge je: 

I.  (kategorija I); 
II.  (kategorija II); 
III.  (kategorija III) 

U I. kategoriju korisnika javne usluge svrstani su svi: 



I.1.  koji koriste svoj spremnik za otpad, 

I.2. emnik, 

I.3.  (sobe, apartmani, kamp) i koriste svoj spremnik otpada, 

I.4. spremnik otpada. 

 

U II. kategoriju korisnika javne usluge svrstani su svi: 

II.1.  koji koriste svoj spremnik za otpad, 

II.2.  koji  

II.3. u djelatnost iznajmljivanja (soba, apartmana)i koriste svoj spremnik za otpad, 

II.4.   

 

U III. e i pravne osobe koje obavljaju djelatnost (prema nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti-2007) : 

III.1.  

III.2. k  

III.3.  (restorani, taverne,   

III.4.  bez konzumacije (fast food, pizza cut i sl.), 

III.5.  (kafei,  

III.6. korisnici ureda i objekata (uredi, agencije,    sakralni objekti, kiosci), 

III.7.  

III.8.  diskoteke i sl., 

III.9. kampovi  

III.10. trgovine prehrambenom robom, pekarne, ribarnice, benzinske postaje i sl., 



III.11. trgovine neprehranom  

III.12.  (frizerski salon, brij   stolar,  

III.13. industrijska djelatnost s proizvodnim pogonom (sirane), 

III.14. ostale djelatnosti. 

 

jent komunalnog otpada za svaku pojedinu skupinu iz III. 
kategorije korisnika. 

 

- koristiti javnu uslugu i predat adivi komunalni otpad davatelju 
korisnika usluge 

-  kad mjesto primop  

- opasnost ljudsko zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko 
spremnika i ne uzrokuje pojava neugode drugoj osobi zbog mirisa otpada 

- arenju 
otpadom, Uredbi o komunalnom otpadu i ovoj Odluci 

- m mjestu odgovarati za obveze nastale 
spodarenju otpadom, Uredbi o komunalnom otpadu i ovoj Odluci 

- predavati biorazgradivi komunalni otpad, reciklabilni komunal   

-  

-  

 

astupanja posebnih okolnosti 

(elementarna nepogoda, katastrofa i sl.) 



panja posebnih okolnosti donosi  (za gospodarenje otpadom) sukladno 
Spo  mjera gospodarenja otpadom. 

 

 

uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada 

pisanim putem potvrditi njegov primitak.  

Osim obveze macije sukladno 
 

 

pisanog prigovora/reklamacije. 

 anka u roku od 15 dana od dana 
zaprimljenog prigovora ili reklamacije. 

O prigovorima/reklamacijama korisnika javne usluge o  

a u kojem se nalaze predstavnici Davatelja javne uslu  

 

1. Pisanim putem na adresu davatelja javne usluge 

2. Telefonski: 023/698 017 (radnim danom: 07:00-15:00)  

3. Faxom: 023/ 698 018  

4. e- mailom: info@ciok.hr 

a nisu navedeni podaci o korisniku javne usluge, koje nisu potpisane od strane korisnika 
 



 

vne usluge 

a,  osigurati u
Ukoliko nij  

 

 

 

ja usluge kojom se evidentiraju nalnog otpada, 
biorazgradivog komunalnog otpada, glomaznog otpada i korisnog otpada (papir, plastika, ostali korisni otpad) posebnim 
propisima. 

  mjestu, datum i vremenu sakupljanja otpada te koordinate mjesta sakupljanja otpada 
dobivenih digitalnim ije odvoza otpada. 

 

Odredbe o cijeni obvezne minimalne javne usluge 

Obvezna minima

planir
ana ulaganja u sustav. 

 nja 
 

Cijena obavezne minimalne javne usluge definira se za ugovoreni volumen spremnika za ljem 
broja va odnosno   

Za objekte povremenog stanovanja volumen spremnika do  danoj od strane vlasnika-korisnika 
objekta.  

-korisnik  Davatelj usluge 
volumen sukladno tablici iz Cjenika. 



 

 

 

ije postignut sporazum o njihovim udjelima 

javne usluge p be, a broj zaposlenih za pravne osobe. 

 

Odredbe o ugovornoj kazni 

Ukoliko korisnik usluge postupa protivno Ugovoru te se ne pridr uvjeta usluge (dodatak I. ove Odluke), davatelj usluga ima 
pravo na naplatu ugovorne kazne za:  

1. osta  

 

 

4. nereguliranje javne usluge sakupljanja biorazgradivog otpada 

5. n   

6. p  

7. erezidente vrijedi u razdoblju od 1.5. do 1.10.) 

 u cjeniku javnih usluga, a mora 
postupanja. 

 

ne za prikupljanje otpada 

Javna nog i biorazgradivog komunalnog 
korisnika.  



Glomazni otpad ne smije se a koje se sakuplja u sklopu usluge sakupljanja glomaznog otpada.  

no kompostiranje biorazgradivog komunalnog otpada.

 

ne 

za javnu uslugu 

 
kriterijima iz Odluke o socijalnoj skrbi.  

soba koje su privre  

 

 

je maksim je.  

 

Korisnici javne usluge sakupljanja biorazgradivog otpada edan besplatan odvoz 
mjesta za gr .  

Korisnici usluge sakupljanja biorazgradivog otpada sakupljanja glomaznog otpada na 
mjestu, ali maksimalno sveukupno do 4 m3.  

Korisnik u esplatno do maksimalnih 
 

Korisnik uslu h u sklopu javne usluge, ali uz dodatnu naplatu 
sukladno cjeniku davatelja usluge. 

 

Nekretnina koja se trajno ne koristi 

Nekretnina koja se trajno ne koristi je nekretnina za koju je u eno da se ne koristi na temelju 
i ih usluga.  



Korisnik uslug
u prethodnom razdoblju bila nepromijenjena, onda se me  

Iznimno d e vlasnika nekretnine o trajnom 
roku od 1 mje mora dokazati da ne energije i vode nije bilo.  

blje cijene minimalne javne 
usluge za proteklo razdoblje koje nij . 

 

 

 

nalnom otpadu, a sam sadr izgled Izjave propisan je dodatkom I. ove Odluke.  

Korisnik usluge j usluge dva primjerka Izjave s potpisom korisnika usluge u pisanom obliku u roku od 15 dana od dana 
zaprimanja Izjave.  

po zaprimanju Izjave, korisniku usluge vratiti jedan ovjereni primjerak Izjave u roku od 8 dana od dana zaprimanja.  

itovanje korisnika usluge) kada je taj podatak u skladu sa 
otpadom, Uredbom o gospodarenju komunalnim otpadom i ovom Odlukom.  

Iznimno davatelj javne usluge primjenjuje podatak iz Izjave koji je naveo davatelj javne usluge (stupac: prijedlog davatelja javne usl  

-  

- risnicima usluge nije postignut nika na 
zbr emnika koji je odredio davatelj javne usluge.  

 javne usluge o svakoj promjeni podataka iz Izjave u roku od 15 dana od dana kad je nastupila promjena, kao i o 
svakoj drugoj namjeravanoj promjeni podataka iz Izjave u roku od 15 dana prije da namjeravana promjena. 

 

 



Ugovor o k risnik usluge dostavi davatelju usluge Izjavu
zaprim ivog otpada korisnik usluge ne 
dostavi davatelju javne usluge Izjavu, ali predaje otpad i uslugu konzumira. 

proteklom razdoblju ili ako je korisnik usluge zaprimio na 
kori  

Cjenik javne usluge.  

javu, jete usluge i Cjenik javne usluge prilikom sklapanja i izmjene i/ili 
dopune Ugovora i na zahtjev korisnika usluge.  

ili na drugi, za korisnika 
usluge prikladan  i izmjene i/ili dopune Ugovora, upoznat s propisanim odredbama koje 

a komunalnog otpada, Ugovorom i pravnim posljedicama.  

Davatelj j  Narodnih novina na kojima su objavljeni Zakon o 
gospodarenju otpadom, Uredba o gospodarenju komunalnim otpadom, digitalnu presliku Odluke, digitalnu 

a sukladno obvezama iz posebnog  

 

Obavijest o prikupljanju otpada 

ostaviti obavijest o skupljanju 
ob davatelja usluge (termini sakupljanja),  

 

1. plan s datumima primopreda komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog otpada i reciklabilnog komunalnog otpada s okvirnim 
vremenom primopredaje otpada 

 

3. lokaciju i radno vrijeme kompostane, sortirnice i centra za ponovnu uporabu 

4. plan s datumima preuzimanja glomaznog otpada u okviru javne usluge 

5. uputu o kompostiranju za korisnika usluge koji kompostira biorazgradivi otpad 



 

reciklabilnim komunalnim otpadom 

je komunalnog otpada na zahtjev korisnika usluge 

8. uputu o preuzimanju komunalnog otpada na zahtjev korisnika usluge. 

 

Evidencija o preuzetom komunalnom otpadu 

Davatelj u  

  obrtnika, OIB 

  (adresa) 
 komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog otpada, 

razdoblju 

 popis izjavljenih prigovora korisnika usluge. 

 

- oznaka adresu, naziv korisnika usluge i u  

-  

- datum zaprimanja zadnje Izjave 

-  

- nju spremnika 

- adno volumenu spremnika  

-  

-  

- datum, ime i prezime i broj osobne iskaznice korisnika usluge, 

-   preuzetog otpada u r  



 

- korisnik usluge, 

- datum preuzimanja glomaznog otpada u okviru javne usluge, 

-  

- korisnik usluge, datum zahtjeva i datum preuzimanja glomaznog otpada na zahtjev korisnika usluge. 

Podaci iz evidencije o preuzetom otpadu za korisnika usluge moraju biti dostupni na uvid korisniku usluge na njegov zahtjev. 

 

Poslovanje davatelja javne usluge 

 

-  

- nastali  

- prijevoza i obrade glomaznog otpada koji se prikuplja u okviru javne usluge 

- prijevoza i obrade biorazgradivog komunalnog otpada koji se prikuplja u okviru javne usluge 

-  

 

Suglasnost na cjenik javne usluge 

 

-  

- ka, ko  

- izjavu osobe odgovorne za zastupanje davatelja javne usluge da je prijedlog cjenika u skladu sa 
komunalnom otpadu i Odlukom  

-  



ik, podatak o postotku promjene cijene u odnosu na 
obraz  

Davatelj javne usluge obja nika usluge o cjeniku i izmjeni cjenika u roku od 30 dana prije 
dana primjene cjenika.  

prijedlog cjenika, odnosno njegove izmjene i dopune, te je obavezan prije davanja suglasnosti provjeriti da li je 
 darenju otpadom, Uredbom o gospodarenju komunalnim otpadom i ovom Odlukom.  

 
ja zahtjeva smatra se da je suglasnost dana. 

 

 

 Zakon otpadom i Uredbi o komunalnom otpadu. Cijena javne usluge 
cijene javne usluge  

1. cijena obavezne minimalne javne usluge 

komunalnog otpada 

3. cijena ugovorne kazne 

 

C  cijena javne usluge za ,  

CMJUK  cijena obavezne minimalne javne usluge sa  

CMJUS  cijena obavezne minimalne javne usluge sa sakupljanjem BKO 

JCVM  u kunama sukladno cjeniku,  

BPM  razgradivog otpada u  

U  udi spremnika,  

UK- cijena ugovorene kazne 



 

C = CMJUK + (  

Cijena sa sakupljanjem:  

C = CMJUS + ) +UK 

 

tpada i 

': 

 

 javne usluge iznos ci  

koje se trajno ne koriste, ankom 18. ove Odluke.  

Kad jedan korisnik usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika usluge 
koriste spremnik zbroj udjela svih korisn ora iznositi jedan.  

utvrdi odgovornost pojedinog korisnika 
snose svi korisnici usluge k sukladno udjelima u ko ) pravne osobe 

 

vina za gospodarenje komunalnim otpadom sukladno  33. stavak 13. 
gospoda lokalne samouprave.  

davatelju usluge. 

Uskl  

-  

-  

- plana ulaganja u opremu i komunalnu infrastrukturu za gospodarenje komunalnim otpadom.  

Dav  



Cijena javne usluge korigira se svake godine i to posebno:  

- elja usluge,  

- anja/obrade ostatnog otpada  

-  

 

 

sluge 

davatelja javne usluge na obrascu koji a i 
unalnim otpadom.  

Davatelj javne godine za prethodnu kalendarsku godinu. 

 

 

 komunalnog otpada i eventualne 
anog komunalnog otpada. Naknada redbe o gospodarenju komunalnim otpadom. 

 

 

Nadzor nad  

 

 

anju ili neispunjavanju obaveza iz U
nepredvidljivim okolnostima izvan njegove razumne eksplozija, 

miri.  



a takovih ili neispunjavanju obaveza, davatelj takovih okolnosti obavijestiti 
aveza   

 

ODREDBE 

 

 

 

ada i biorazgradivog 
 -02/18-

01/05 URBROJ: 2198/33-03/02-18-1). 

 

 
prikupl  

. 

Kolan. 
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